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ABSTRAK 

 

Qodriyah, Lailatul. 2021. Supervisi Kepala Madrasah dalam Pengembangan Mutu 

Tenaga Pendidik di MTs. Miftahul Jannah Wangkal Kraksaan. 

Skripsi. Program Studi Manajemen Pendidikan Islam Universitas Islam Zainul Hasan 

Genggong, Pembimbing: (I) Dr. Ahmad Fauzi, M.Pd, (II) Ismatul Izzah, M.Pd 

 

Kata Kunci : Supervisi Kepala Madrasah, Pengembangan Mutu  

 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui bentuk supervisi kepala madrasah 

dalam pengembangan mutu tenaga pendidik di MTs. Miftahul Jannah Wangkal 

Kraksaan, untuk mengetahui pelaksanaan supervisi kepala madrasah dalam 

pengembangan mutu tenaga pendidik di MTs. Miftahul Jannah Wangkal Kraksaan. 

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan dengan pendekatan kualitatif 

deskriptif. Pengumpulan data melalui observasi, wawancara dan studi dokumen. 

Serta teknik analisa data yang digunakan yaitu reduksi data, penyajian data dan 

penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa bentuk   supervisi   yang   dilakukan   

kepala   sekolah   adalah supervise   klinis   dan   akademik.   Teknik   supervisi   

yang dilakukan oleh Kepala Madrasah adalah teknik individu dan kelompok. 

Teknik individu yaitu dengan cara kunjungan kelas dan dalam menyelesaikan suatu 

permasalahan dilakukan secara pribadi atau perorangan antara guru  yang 

bersangkutan dan Kepala Madrasah. Sedangkan teknik kelompok yaitu 

Bermusyawarah dalam setiap permasalahan yang terjadi disekolah seperti diskusi 

kelompok atau rapat antar guru dan Kepala Madrasah. Pelaksanaan supervisi 

Kepala Madrasah dilakukan secara teratur dan  terjadwal  yaitu 2  kali  dalam 

semester  yaitu pada  awal semester dan akhir semester, serta Kepala Madrasah 

selalu memberikan kebebasan   kepada   guru   dalam   pelaksanaan pembelajaran 

yang seseuai dengan kondisi siswa dan mengharuskan setiap guru menggunakan 

media pembelajaran dalam proses belajar mengajar yang sesuai dengan mata 

pelajaran 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KATA PENGANTAR 
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Alhamdulillah segala puji bagi Allah SWT. Atas segala limpahan ridhlo, hidayah, 

dan inayah-Nya sehingga Tugas Akhir dengan judul “ Supervisi Kepala Madrasah dalam 

Pengembangan Mutu Tenaga Pendidik di MTs. Miftahul Jannah Wangkal Kraksaan.” ini 

penulis dapat di selesaikan dengan baik dan lancar. Shalawat serta Salam tetap tercurah 

untuk sang revolusioner sejati, Nabi Muhammad SAW, yang telah menunjukkan kepada 

kita dari zaman jahiliyah kepada zaman yang ilmiyah. 

Skripsi ini disusun untuk memenuhi persyaratan memperoleh gelar Sarjana Strata 

I Program Manajemen Pendidikan Islam Universitas Islam Zainul Hasan Genggong. 
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yang harus diperbaiki. Semoga hasil penelitian ini dapat berguna, khususnya bagi dunia 

pendidikan. 

Dalam penulisan Skripsi ini, penulis banyak mendapat bantuan dari berbagai 

pihak. Oleh karena itu, ucapan terima kasih penulis sampaikan kepada: 

1. Allah SWT. Atas segala rahmat dan hidayahnya sehingga Tugas Akhir ini dapat 

terselesaikan dengan baik. 

2. KH. Moh. Hasan Mutawakkil Alallah, S.H., M.M., selaku Ketua Yayasan Zainul 

Hasan Genggong. 

3. Dr.Abd. Azizi, M.Ag selaku Rektor Program S1 Univeritas Islam Zainul Hasan 

Genggong. 
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serta dengan penuh kesabaran telah memberikan bimbingan dalam penyusunan 

Skripsi. 

5. Ismatul Izzah, M.Pd  selaku Dosen Pembimbing II yang telah meluangkan waktu serta 

dengan penuh kesabaran telah memberikan bimbingan dalam penyusunan Skripsi. 

6. Segenap Ibu dan Bapak Dosen Program S1 Khususnya Program Studi Manajemen 

Pendidikan Islam Universitas Islam Zainul Hasan Genggong atas didikan dan 

bimbingannya selama ini. 

7. Ayahanda dan Ibunda, dan seluruh anggota keluarga semoga bahagia selalu sehat dan 

panjang umur, Amin.yang dengan penuh kesabaran dan pengorbanan dan selalu 
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memberikan dorongan, bantuan material maupun non material sehingga bisa seperti 

sekarang ini. 

8. Terimakasih kepada teman-teman angkatan 2017 dan teman-teman pondok yang 

banyak memberikan saran dan motivasi, terima kasih atas dukungannya selama ini. 

Dan kebersamaan yang telah digapai selama 4 tahun ini semoga menjadi kenangan 

terindah yang tidak terlupakan. 

9. Semua pihak yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu, terimakasih atas bantuan 

dan dukungannya. 

Kepada beliau semua, penulis tidak dapat memberikan apa-apa, hanya ucapan 

terima kasih serta do’a semoga Allah SWT. Membalas semua amal kabaikan beliau 

dengan kebaikan yang tiada batasnya. Penulis menyadari Skripsi ini masih jauh dari 

sempurna, karena hal tersebut tidak lepas dari kelemahan dan keterbatasan penulis. 

Akhirnya penulis berharap agar Skripsi ini berguna sebagai tambahan ilmu pengetahuan 

serta dapat memberikan manfaat bagi semua pihak dan dijadikan implikasi selanjutnya 

bagi mahasiswa. 

 

Billahi Fii Sabilil Haq, Fastabiqul Khairat 

 

 

Kraksaan, 03 Oktober 2021 
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